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LA COMMISSION DES USAGERS

La Commission Des Usagers (CDU) veille au respect des droits des usagers et facilite leurs démarches.

Elle formule des recommandations pour I'amélioration des pratiques.

Les Représentants des Usagers (RU)

Ils ont été désignés par I’Agence Régionale de Santé et ont pour mission
de défendre les droits et les intéréts des usagers d’un établissement.

Les Représentants des Usagers sont la pour vous informer et répondre a vos questions.

Vous pouvez les contacter aux coordonnées suivantes

Mme Martine LECHARPENTIER Mme Ann DELOBELLE Droits 4, usagers
UDAF 14 APF France Handicap LI
06.87.61.42.61 06.50.17.27.04
martine.lecharpentier@wanadoo.fr delobelleann@gmail.com

Composition de la CDU au Centre Hospitalier de la Cote Fleurie

- Mme Elsa OLIVIERI, Directrice de site

- M. Francois SAUDIN (médecin médiateur titulaire)

- Mme Virginie BOIVIN LACOMBE (médecin médiateur suppléant) Vice-présidente de la CDU

- Mme M. Christine LEROYER, chargée des relations avec les Usagers (médiateur non médical
titulaire)

- Mme Morgane PETON, Cadre de santé (médiateur non médical suppléant)

- Mme Martine LE CHARPENTIER (Représentant des usagers, titulaire)

- Mme Ann DELOBELLE (Représentant des usagers, suppléante) Présidente de la CDU

- Mme Catherine RASTELLI, Cadre Supérieure de Santé

- Mme Béatrice GOSSET (Représentant du Conseil de surveillance, titulaire)

- M. Jean Paul DEYSINE (Représentant du Conseil de surveillance, suppléant)

- M. Mickaél WRORZYNSKI, responsable assurance qualité

- M. Thierry BEUVE (représentant des personnels, titulaire)

- Mme Jennifer COURAYE (représentant des personnels, suppléante).
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